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Protocollo n. 2467 
Roma lì 29/05/2026   

GIUNTA REGIONALE DEL LAZIO 

protocollo@pec.regione.lazio.it  
 

Alla c. a.  Al Direttore della Direzione Regionale Personale, Enti Locali e 

Sicurezza  

Dr. Luigi Ferdinando Nazzaro  
 

e, p.c.      Direttore Generale della Giunta Regionale del Lazio 

Dr. Alessandro Ridolfi 

 

Al Mobility Manager della Giunta Regionale del Lazio 

 

all’Assessore al Personale On. Luisa Regimenti 
 

SEGRETERIA Nazionale CSA  
 

A TUTTO IL PERSONALE   

 

 

 

 

 

 

 

 

Oggetto: Richiesta chiarimenti in merito al ritardo nel rinnovo degli abbonamenti Metrebus in 

convenzione Regione Lazio – tutela dei dipendenti e corretta gestione delle risorse 

destinate al welfare aziendale 

 

La scrivente Organizzazione Sindacale CSA Regioni Autonomie Locali, avendo ricevuto numerose 

segnalazioni da parte di lavoratrici e lavoratori regionali interessati dalla procedura di rinnovo degli 

abbonamenti annuali Metrebus in convenzione, ritiene opportuno richiedere alcuni chiarimenti in 

merito alla situazione che si è venuta a determinare nel corso del mese di maggio 2026. 

Dalle comunicazioni trasmesse ai dipendenti emerge infatti che il mancato rinnovo degli 

abbonamenti sarebbe stato causato da problematiche inerenti il sistema di fatturazione e da una 

successiva criticità di natura contabile che avrebbe impedito la regolare liquidazione delle fatture e 

il conseguente caricamento degli abbonamenti sul sistema Metrebus. 

Pur prendendo atto dell'impegno profuso dagli uffici competenti e dal Mobility Manager per la 

ricerca di una soluzione, non può non rilevarsi come il protrarsi della situazione abbia determinato 

un evidente disagio per i dipendenti interessati, molti dei quali hanno dovuto sostenere 

personalmente costi aggiuntivi per recarsi sul luogo di lavoro mediante acquisto di titoli di viaggio 

giornalieri o altre forme di trasporto. 
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Il CSA ritiene pertanto opportuno conoscere: 

• il numero complessivo dei dipendenti coinvolti nella problematica; 

• l'esatta natura della criticità amministrativo-contabile richiamata nelle comunicazioni 

trasmesse; 

• l'ammontare delle fatture rimaste in sospeso e il periodo temporale interessato; 

• le misure adottate dall'Amministrazione per garantire il completamento della procedura di 

rinnovo; 

• le eventuali iniziative previste a tutela dei lavoratori che abbiano sostenuto spese aggiuntive 

a causa del ritardo; 

• le azioni organizzative e amministrative che si intendono adottare per evitare il ripetersi di 

analoghe situazioni. 

Si evidenzia altresì come le agevolazioni relative agli abbonamenti al trasporto pubblico locale 

rappresentino una misura di welfare destinata all'intera platea dei dipendenti e finanziata con risorse 

finalizzate al benessere organizzativo e alla mobilità sostenibile del personale. 

Proprio per tale ragione appare particolarmente importante garantire che le risorse destinate a tali 

finalità producano concretamente i benefici attesi e che eventuali criticità amministrative non si 

traducano in un aggravio economico a carico dei lavoratori. 

La presente non intende individuare responsabilità, ma contribuire ad una piena comprensione della 

vicenda e ad una rapida definizione delle soluzioni necessarie, nel comune interesse 

dell'Amministrazione e del personale regionale. 

Certi della consueta disponibilità, si resta in attesa di un cortese riscontro. 

Cordiali saluti. 

 
           IL SEGRETARIO  

(Valerio Secco) 
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